
Аналіз опитування стейкхолдерів  

з метою удосконалення організації навчального процесу підготовки 

здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти освітньо-

професійної програми «Логістика»  

спеціальності 073 «Менеджмент» 

у 2023-2024 навчальному році 

 
З метою удосконалення ОПП підготовки здобувачів першого 

(бакалаврського) рівня вищої освіти спеціальності 073 «Менеджмент» та 

поліпшення якості освітніх послуг гарантом та робочою групою освітньо-

професійної програми «Логістика» Філії Класичного приватного 

університету у місті Кременчук було проведено опитування серед існуючих 

та потенційних стейкхолдерів. 

Було надано наступні відповіді на поставлені питання: 

 

1. Вкажіть, будь ласка, назву підприємства, яке Ви представляєте: 

10 відповідей: 

 Тор Логістик; 

 Данон *Кремез молокозавод"; 

 ТОВ АТБ-маркет; 

 Фармкомпанія «Резонанс Фарм»; 

 Укрзалізниця; 

 Акціонерне товариство «Українська залізниця»; 

 ПрАТ «Кредмаш»; 

 ТОВ "ПЕНВЦ"; 

 ТОВ Моноліт 19; 

 ТОВ "ГОФЕР" 

 …; 

2. Вкажіть, будь ласка, Вашу посаду 

11 відповідей: 

 Інженер; 

 Менеджер з консультативних послуг; 

 технічний директор; 

 Головний механік; 

 Заступник керуючого підрозділом; 

 Директор; 

 Економіст; 

 Начальник відділу кадрів; 

 Оператор автоматичної лінії; 

 Логіст; 

 Менеджер з продажу. 

 

3. Чи є серед співробітників Вашого підприємства випускники 

спеціальності 073 «Менеджмент» освітньо-професійної програми 

«Логістика» першого бакалаврського рівня вищої освіти Філії КПУ у м. 

Кременчук? 



 
 

 
 

4. Чи є можливість проходження практики здобувачами вищої 

освіти освітньо-професійної програми «Логістика» на Вашому 

підприємстві? 

Варіант відповіді Кількість відповідей % 

Так 6 54,5 

Ні 5 45,5 

 
5. Яким чином Ви готові співпрацювати з кафедрою логістичного 

менеджменту, яка забезпечує навчальний процес  освітньо-професійної 

програми «Логістика» та Філією Класичного приватного університету  у 

м. Кременчук? (можливо декілька відповідей): 
 

Варіант відповіді Кількість відповідей % 

Підприємство надає бази виробничих 

(переддипломних) практик та проходження 

стажування 

2 18,2 

Шляхом підписання прямих договорів на 

підготовку кадрів 
2 18,2 

Підприємство бере участь у конференціях, 

семінарах, тренінгах кафедри 
5 45,5 

Підприємство бере участь у ярмарках 

вакансій, профорієнтаційних заходах та 

зустрічах 

4 36,4 

Представники підприємства беруть участь у 

розробці (удосконаленні) освітніх програм 
3 27,3 



 
6. Які з наведених нижче складових, на Вашу думку, мають 

найбільший вплив на ефективність професійної діяльності фахівця 

менеджера-логіста та його подальше кар`єрне зростання? (Оцініть за 

п’ятибальною шкалою, де 1 – низький рівень впливу, 5 – високий рівень 

впливу): 
 

Варіант відповіді Кількість відповідей 

Рівень загальнотеоретичної підготовки 

5 5 

4 5 

3 - 

2 1 

1 - 

Здатність працювати в команді 

5 5 

4 5 

3 - 

2 1 

1 - 

Комунікабельність 

5 10 

4 1 

3 - 

2 - 

1 - 

Самодисципліна, організація робочого 

часу 

5 8 

4 3 

3 - 

2 - 

1 - 

Здатність ефективно представляти 

себе та результати своєї праці 

5 8 

4 3 

3 - 

2 - 

1 - 

Націленість на кар’єрне зростання і 

професійний розвиток 

5 8 

4 3 

3 - 

2 - 

1 - 

Володіння іноземною мовою 

5 4 

4 4 

3 3 



2 - 

1 - 

Здатність застосовувати отримані 

знання на практиці 

5 6 

4 4 

3 1 

2 - 

1 - 

Критичне мислення 

5 7 

4 4 

3 - 

2 - 

1 - 

Добре розвинуті аналітичні здібності 

5 8 

4 3 

3 - 

2 - 

1 - 

 

 
 

7. Якими освітніми компонентами (навчальними дисциплінами), на 

Вашу думку, слід доповнити ОПП «Логістика» для посилення 

конкурентних переваг фахівця на ринку праці? 

Було надано наступні відповіді: 

 Іноземна мова; 

 Проектування і моделювання функціонування логістичних систем; 

 Фінанси, право; 

 Укрзалізниця в менеджменті; 

 Немає; 

 Міжнародна логістика; 

 Слід більше звати на семінари людей які володіють навичками 

логіста та працюють не менше року, також проводити практику всього 

робочого процесу логіста; 

 Розвиток міжособистісних навичок, таких як лідерство, комунікація, 

критичне мислення та здатність до вирішення конфліктів. Це дуже важливо 

для кар’єрного зростання в будь-якій сфері. 

 

8. Як Ви оцінюєте якість підготовки здобувачів та випускників? 
 

Варіант відповіді Кількість відповідей % 

Висока 8 72,7 

Середня 2 18,2 

Задовільна 1 9,1 



Низька 0 - 

Дуже низька 0 - 

 

 
 

9. Наскільки Ви (підприємство, яке Ви представляєте) зацікавлені в 

прийомі на роботу випускників освітньо-професійної програми 

«Логістика» спеціальності 073 «Менеджмент» ? 1 (не зацікавлений) – 5 

(дуже зацікавлений) 

Варіант відповіді Кількість відповідей % 

5 2 18,2 

4 5 45,5 

3 2 18,2 

2 1 9,1 

1 1 9,1 

 
10. Які заходи (на Вашу думку) необхідно впроваджувати в освітній 

процес аби покращити якість підготовки фахівців? 

Було надано наступні відповіді: 

 Слід більше звати на семінари людей які володіють навичками логіста 

та працюють не менше року, також проводити практику всього робочого 

процесу логіста; 

 Професійне ознайомлення; 

 Нет; 

 Інтеграція нових дисциплін, акцент на практичних навичках і крос-

дисциплінарні курси. Залучення студентів до міжнародних проектів, програм 

обміну, а також співпраця з закордонними університетами може розширити 

їхній світогляд і покращити розуміння глобальних трендів; 



 Зростання за фахом, потреба у спеціалістах; 

 Застосування практичних занять; 

 Більше залучати до роботи у ЗВО професіоналів з практики; 

 Більше практичних навичок; 

 Зустрічі з різними логістичними компаніями, щоб майбутні фахівці 

могли вже побачити роботу логіста; 

 Проведення практичних занять на підприємствах із залученням 

провідних фахівців; 

 Проходження практики на різноманітних підприємствах. 

 

11. Чи потрібне додаткове навчання випускника після його 

працевлаштування? В якому обсязі? 
 

Варіант відповіді Кількість відповідей % 

Ні 0 - 

Так 3 27,3 

Додаткові курси 3 27,3 

Не завжди 4 36,4 

Зазвичай так 1 9,1 

 

 

 
 

 

 

12. Чи плануєте Ви в подальшому залучати випускників 

підготовлених за освітньо-професійною програмою «Логістика» до 

роботи у Вашому закладі (організації)? 
 

Варіант відповіді Кількість відповідей % 

Так 9 81,8 

Ні  0 - 

Не впевнений (-а) 2 18,2 



 
 

13. Які з наведених нижче чинників мають, на Вашу думку, 

найбільший вплив на ефективність професійної діяльності фахівця: 
 

Варіант відповіді Кількість відповідей % 

Рівень загальнотеоретичної підготовки 0 - 

Здатність до навчання 4 36,4 

Рівень базових (професійних) знань і 

навичок 

0 - 

Стратегічне мислення 0 - 

Здатність працювати в колективі, 

команді 

3 27,3 

Вміння логічно мислити, робити правильні 

висновки, послідовно і обґрунтовано 

висловлювати особисту думку 

4 36,4 

 
14. Які, на Вашу думку, заходи для вирішення проблем дефіциту 

кваліфікованих кадрів у Філії Класичного приватного університету у м. 

Кременчук важливо реалізувати? Дайте оцінку за п’ятибальною шкалою 

від 1 (низький пріоритет) до 5 (високий пріоритет). 

Варіант відповіді Кількість відповідей 

Підвищити якість підготовки за рахунок 

використання сучасного обладнання, 

техніки та технологій 

5 5 

4 4 

3 2 

2 - 

1 - 

Підвищити кваліфікацію викладачів 

5 3 

4 3 

3 2 

2 2 



1 1 

Підвищити вимоги до вступників у 

навчальні заклади 

5 3 

4 3 

3 3 

2 1 

1 1 

Більше залучати до роботи у ЗВО 

професіоналів з практики 

5 6 

4 3 

3 2 

2 - 

1 - 

Удосконалити співпрацю роботодавців і 

навчальних закладів у підготовці освітньо-

професійних програм 

5 7 

4 2 

3 2 

2 - 

1 - 

Удосконалити співпрацю роботодавців і 

навчальних закладів у працевлаштуванні 

випускників 

5 6 

4 4 

3 1 

2 - 

1 - 

 

 
 

15. Ваші пропозиції, щодо покращення якості підготовки 

працівників для Вашого закладу (організації) 

Було надано наступні відповіді: 

 Слід більше звати на семінари людей які володіють навичками логіста 

та працюють не менше року, також проводити практику всього робочого 

процесу логіста; 

 Не маю; 

 Введення аспірантури; 

 Періодично проводити для персоналу семінари або курси, щоб 

удосконалювати знання та дізнаватися про нові концепції; 

 Іноді вкрай корисно запрошувати зовнішніх експертів для проведення 

тренінгів або воркшопів для розширення і збагачення багажу спеціалізованих 

знань; 

 Все чудово і без покращення; 

 Додавання ще одної іноземної мови або поглиблене вивчення 

англійської; 

 Застосування практичних занять; 



 Збільшення проміжних іспитів, для виявлення незасвоєного матеріалу; 

 Відсутні; 

 Підготовка працівників повністю задовольняє; 

 теорія та практика. 

 

 

 

 

Гарант ОПП Логістика                      Олена ЦИМБАЛІСТОВА 

 


